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1. HYRJE

Ky raport realizohet né zbatim té politikave t& Universitetit t€ Elbasanit “Aleksandér Xhuvani” pér sigurimin e
brendshém té cilésisé, me géllim pérmirésimin e vazhdueshém té standardeve té cilésisé duke u bazuar né
Ligjin e Arsimit té Larté Nr. 80/2015 daté 22.07.2015 Neni 103: “Sigurimi i brendshém i cilésisé”, si njé
ndér masat e marra né kuadér té pérmirésimit té cilésisé sé mésimdhénies, Pika 3 “Né fund té ¢do semestri apo
para sezonit té provimeve, kjo strukturé organizon pyetésorin studentor pér cilésiné e mésimdhénies pér Iéndét
e ¢do programi studimi” dhe né aktet nénligjore té tij.

Studentét, si fokusi kryesor i Strategjisé sé Zhvillimit té Institucionit, kontribuojné né ményré direkte me
vlerésimin e tyre mbi institucionin dhe cilésiné e mésimdhénies. Ky kontribut éshté burim i réndésishém
informacioni pér rritjen e cilésisé sé shérbimeve institucionale dhe akademike qé ofron UE. Ky raport ka pér
géllim vlerésimin institucional duke identifikuar problematikat, me géllim pé&rmirésimin e tyre. Té dhénat e
pasgyruara né kété raport do té jené njé instrument i réndésishém pér njésité kryesore me géllim pérmirésimin e
métejshém té strukturave dhe shérbimeve gé ofron universiteti.

Raporti ka analizuar té dhénat e pérftuara nga realizimi i pyetésorit institucional, viti akademik 2023 - 2024 pér
programet e studimit me karakter profesional, programeve té cikleve bachelor dhe master, té€ pérmbledhura né
pesé shtojca, pjesé pérbérése té kétij raporti, té cilat pérkojné me njésité kryesore té Universitetit t& Elbasanit
“Aleksandér Xhuvani”.

> Fakulteti i Shkencave Mjekésore Teknike (shtojca nr.1);
Fakulteti Ekonomik (shtojca nr. 2);

Fakulteti i Shkencave té Edukimit (shtojca nr. 3);
Fakulteti i Shkencave té Natyrés (shtojca nr. 4);
Fakulteti i Shkencave Humane (shtojca nr. 5);

YV VYV V

2. BAZA LIGJORE
2.1 Ligji i Arsimit té Larté

Procesi i anketimit té studentéve éshté njé proces i parashikuar né Ligjin e Arsimit té Larté Nr. 80/2015 daté
22.07.2015, Kreu X, Neni 103 “Sigurimi i brendshém i cilésisé”’, sipas té cilit:

1. Institucionet e arsimit té larté jané pérgjegjése pér hartimin e politikave dhe procedurave pér sigurimin e

brendshém té cilésisé. Struktura dhe funksionimi i njésisé sé sigurimit té brendshém té cilésisé

pércaktohen né statutin e institucionit té arsimit té larté.

Njésia e sigurimit té cilésisé vleréson, periodikisht, rezultatet e institucionit té arsimit té larté.

3. Né fund té ¢do semestri apo para sezonit té provimeve, ajo organizon pyetésorin studentor pér cilésiné e
mésimdhénies pér 1éndét e ¢do program studimi.

no
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Njésia e sigurimit t€ brendshém té cilésisé realizon studime gjurmuese pér té vlerésuar ecuriné e
punésimit té studentéve dhe efikasitetin e programeve té ofruara nga institucioni i arsimit té larté.
Raportet e vlerésimeve, té kryera nga njésité pér sigurimin e brendshém té cilésisé sé institucioneve té
arsimit té larté, pérdoren si burim pér vlerésimin e jashtém dhe pérmirésimin e vazhdueshém té cilésisé.

2.2 Kodi i Cilésisé sé Arsimit té Larté

Ky raport i referohet edhe standardeve dhe kritereve pér Sigurimin e Cilésisé sé Brendshme, té pércaktuara né
VKM Nr.824, daté 24.12.2021 “Pér Miratimin e Kodit té Cilésisé sé Arsimit té Larté”, si pérmbledhje e
standardeve shtetérore pér sigurimin e cilésisé, pér programet e studimit me Karakter profesional, programet e
ciklit té paré té studimeve Bachelor, programet e studimit té ciklit t& dyté “Master profesional”, “Master i
shkencave”.

2.3 Urdhér i brendshém i UE-sé

>

Né mbéshtetje t& Ligjit 80/2015, daté 22.07.2015 “Pér arsimin e larté dhe kérkimin shkencor né
institucionet publike té arsimit té lart€ né Republikén e Shqipéris€”, neni 24 i Statutit t¢ UE-s&, Vendimit
té Senatit Akademik nr. 26, daté 27.07.2021 “Pér miratimin ¢ pérbérjes sé komisionit t€ pérhershém né
nivel institucional pér garantimin e standardeve té cilésisé t€ institucionit dhe programeve té studimit”,
Komisioni i Pérhershém né Nivel Institucional pér Garantimin e Standardeve té Cilésisé té Institucionit
dhe Programeve té Studimit miratoi formatin dhe modalitetet e pyetésorit institucional té studentéve
“Pér vlerésimin periodik té cilésis€ s€ mésimdhénies dhe kérkimit shkencor né Universitetin e Elbasanit
“Aleksandér Xhuvani”, pér vitin akademik 2023 - 2024”.

Urdhéri i Rektorit té€ Universitetit té€ Elbasanit “Aleksandér Xhuvani” Nr. 2, daté 08.01.2024 “Pér
vlerésimin periodik té cilésisé sé mésimdhénies dhe kérkimit shkencor né Universitetin e Elbasanit
“Aleksandér Xhuvani”, pér vitin akademik 2023 - 2024”.

Detyrat dhe pérgjegjésité qé rrjedhin prej pozicionit té pércaktuara né Vendimin Nr 02 daté 22.01.2018
té Bordit té Administrimit “ Pér Miratimin e Numrit té Personelit dhe Pagat pér té Gjitha Nivelet né
Universitetin e Elbasanit” Aleksandér Xhuvani”. Njésia e Sigurimit té€ Brendshém té Cilésisé ka kéto
detyra:

Evidenton dhe ndjek problematikat e lidhura me cilésiné e mésimdhénies

Bén vlerésimin periodik té rezultateve té veprimtarive mésimore dhe kérkimore shkencore

Organizon dhe ndjek zhvillimin e pyetésorit studentor institucional dhe pyetésorit pér cilésiné e
mésimdhénies pér ¢do program studimi.
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3. METODOLOGJIA

3.1 Metodologjia
Metodologjia e studimit éshté sasiore dhe instrumenti i pérdorur éshté pyetésori i miratuar nga Komisioni i
Pérhershém né Nivel Institucional pér Garantimin e Standardeve té Cilésisé té Institucionit dhe Programeve té
Studimit.
Pyetésori institucional pérmban 22 pyetje té mbyllura, 18 pyetje té mbyllura jané me nga katér (4) alternativa
secila: Dobét, Miré, Shumé miré dhe Nuk e di, kurse 4 pyetje t¢ mbyllura jané me nga katér (4) alternativa
secila: Aspak, Pak, Shumé miré dhe Nuk e di, si dhe 6 pyetje té hapura. Né pyetjet e hapura studentéve u
kérkohej té shprehnin mendimin e tyre dhe té jepnin sugjerime lidhur me shérbimet gé ofron institucioni. Duke
gené fakultative, jo té gjithé studentét pjesémarrés né pyetésor i jané pérgjigjur pyetjeve té hapura.
Pérgjigjet pér ¢cdo pyetje té mbyllur jané gjeneruar né pérgindje. Pérgjigjet e hapura té studentéve kané shérbyer
si bazé pér dhénien e rekomandimeve pérkatése ose evidentimin e praktikave mé té mira. Pérpos pérpunimit
statistikor té pyetjeve té mbyllura, pér ¢cdo njési kryesore, éshté béré dhe pérpunimi statistikor né nivel
institucioni, si dhe jané paragitur né ményré grafike.

3.2 Pjesémarrja
Né raport jané pjesémarrés studenté té programeve té studimit me karakter profesional, t& ciklit t& paré dhe
ciklit té dyté té studimeve t€ Universitetit t€ Elbasanit “Aleksandér Xhuvani”. Pér t&€ garantuar njé pjesémarrje
dhe njohje sa mé té miré me procesin, studentét u miréinformuan nga stafi ndihmésakademik i NJSBC-sé qé
shogérohej nga Zv. Dekani pérkatés i njésisé kryesore, né lidhje me kohén e kryerjes sé pyetésorit, llojin e
pyetésorit dhe réndésiné e kétij procesi, para fillimit té procesit, né takimet e drejtépérdrejta né auditor.
Pérzgjedhja pér plotésimin e pyetésorit institucional ka gené rastésore, me géllim gjithépérfshirjen. Nisur nga
numri i pyetésoréve té plotésuar, rezulton se numri i studentéve qé kané plotésuar pyetésorin institucional
paragitet si mé poshté:

Nr. Né nivel Njésie Kryesore: Plotésuar
1. Fakulteti i Shkencave Mjekésore Teknike 570
2. Fakulteti Ekonomik 276
3. Fakulteti i Shkencave té Edukimit 270
4, Fakulteti i Shkencave té Natyrés 260
5. Fakulteti i Shkencave Humane 83
e NEé nivel Institucioni ] 1459

Target grup (numri i pyetésoréve) pér Njési Kryesore éshté llogaritur me numrin e studentéve pér Njési
kryesore/ numri i studentéve gjithsej. Jané realizuar 1459 pyetésoré gjithsej né nivel universiteti.
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3.3 Anonimati i studentit

Pérgjigjet e pyetésorit runen dhe pérpunohen né ményré Anonime. Té dhénat jané hedhur né database nga stafi
ndihmésakademik i NJSBC-sé, si dhe mbi bazén e tyre jané hartuar té dhéna statistikore me géllim evidentimin
e problematikave kryesore té perceptuara nga studentét.

3.4 Kufizimet e vlerésimit
Gjaté procesit té realizimit té pyetésorit institucional, zyra e NJSBC-sé gjaté vitit akademik 2023 - 2024 u ndesh
me kufizime teknike dhe metodologjike si mé poshté:

e Vlerésimi institucional éshté i kushtézuar, pasi realizimi i pyetésorit éshté rastésor dhe i realizuar
manualisht, gé do té thoté se jo té gjithé studentét kané gené prezent ditén e realizimit té pyetésorit.
e Hedhja e té dhénave realizohet né ményré manuale duke rritur marzhin e gabimit né rezultatin
pérfundimtar.
% Me géllim pérshkallézimin e kétyre kufizimeve, rekomandohet:

e Pérgatitja e platformés né EMS pér hedhjen e pyetésorit me géllim plotésimin e tij nga té gjithé
studentét, si dhe pérpunimi i té dhénave drejtépérdrejté nga sistemi.

e N&é cdo fillim viti akademik té organizohen takime me géllim sensibilizimin e studentéve pér réndésiné e
pérfshirjes sé tyre né vlerésimin ndaj institucionit dhe shérbimeve gé ai ofron. Takimet té& organizohen
nga NJSBC né bashképunim me Njésité Kryesore dhe Késhillin Studentor.

4. PERFUNDIME dhe REKOMANDIME
Gjaté vitit akademik 2023 - 2024 né pyetésorin e studentéve pér vlerésimin institucional, né Universitetin e
Elbasanit “Aleksandér Xhuvani”, né t€ dy ciklet e studimit kané marré pjesé 20% e studentéve, duke i béré
rezultatet e pyetésorit domethénése pér vlerésimin institucional.

Nisur nga gjetjet, pas pérpunimit té t& dhénave, né njézet e dy (22) pyetjet e mbyllura, studentét i kané
vlerésuar me Mirg, pra rezultantja e pérgjithshme pér vlerésimin institucional éshté Miré.

Megjithaté, jané evidentuar problematika, té cilat shgetésojné studentét, pér pothuajse té gjitha programet e
studimit, né té pesta njésité kryesore, si mé poshté:

e Megjithése studentét shprehen né masén 54% se infrastruktura qé UE ofron pér procesin mésimor éshté
Miré, (Pyetja 4 né pyetésor), ato shprehen se mungon sistemi i ngrohjes.

e N& té gjitha programet e studimit, dhe pse né pérgindje té ndryshme, studentét ngrené problem
integrimin e teorisé me praktikén. Studentét shprehen se orét e praktikés jané njé domosdoshméri pér ta,
me qgéllim mé pas integrimin me lehtési né tregun e punés. (Pyetja 21 né pyetésor).
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e Pér shumé studenté, Késhilli Studentor duhet té jeté mé gjithépérfshirés, si dhe té té jété mé aktiv né
pércjelljen e zérit té tyre né organet dhe autoritetet drejtuese. (Pyetja 12, 13, 14 né pyetésor). Referuar té
dhénave statistikore krahasuar me pyetésorin e vitit té kaluar studentét kané njé rritje té kérkesés pér tu
pérfshiré né organet vendimmarrése dhe pérfagésuese té zérit studentor; pérkatésisht (pyetja 12) viti
akademik 2022 — 2023 11% e studentéve me “Dobét”, ndérsa viti akademik 2023 - 2024 14%; (pyetja
14) viti akademik 2022 - 2023 11% e studentéve me “Dobét”, ndérsa viti akademik 2023 - 2024 15%.

e Njé tjetér kritiké e studentéve i pércillet sekretarive mésimore. 22% e studentéve shprehen me “Dobét”;
(Pyetja 3 né pyetésor), sa i pérket shérbimit té ofruar nga to drejt studentéve. Dhe pse shérbimi
vlerésohet “Miré” me 40%, kérkohet mé shumé gadishméri dhe fleksibibilitet né shérbimin ndaj
studentéve. Referuar t€ dhénave statistikore krahasuar me pyetésorin e vitit t€ kaluar éshté rritur
pérgindja e pakénaqésisé ndaj shérbimit té ofruar nga sekretarité mésimore; pérkatésisht viti akademik
2022 - 2023 18% e studentéve me “Dobét”, ndérsa viti akademik 2023 - 2024 22%.

Pér sa mé sipér rekomandojmé:
Angazhimin e té gjithé strukturave pérgjegjése né sigurimin e lehtésirave infrastrukturore, bazés

materiale dhe laboratoréve me géllim pérmirésimin e kushteve né auditore pér njé proces mésimor sa mé
efektiv si dhe krijimi i faciliteteve infrastrukturore pér personat PAK.

» Organizimi i praktikave mésimore si njé domosdoshméri pér té pérvetésuar njohurité e fituara gjaté
viteve té studimit.

» Organizimi i aktiviteteve nga UE me qéllim pérfshirjen e sa mé shumé studentéve né shérbimet
akademike qé ofron institucioni.

> Rritjen e gadishmérisé dhe fleksibilitetit té shérbimit té sekretarive mésimore pérkundrejt studentéve.

\4 (25

Krahas disa problematikave né pérgjigjet e dhéna, studentét kané shprehur dhe vlerésime pozitive.

e Ka njé pérmirésim té ndjeshém té shkallés sé kénagésisé sé studentéve pér performancén e marrédhénies
sé studentéve me stafin akademik. (vlerésohet me 47%, ‘Shumé miré’ dhe 47%, “Miré”).

e Vlen pér tu pérmendur, vilerésimi pozitiv, sa i pérket metodologjisé sé mésimdhénies; ku 48% e
studentéve e vlerésojné me “Shumé Miré”.

e Vlerésimi pozitiv, sa i pérket procesit té hedhjes sé notave né sistemin EMS, ku 46% e studentéve e
vlerésojné me “Shumé miré”.

e Eshté rritur informimi i studentéve lidhur me programet e studimit né fillim té vitit akademik; ku 37% e
studentéve e vlerésojné me “Shumé Miré”.
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Raporti ka analizuar té dhénat e pérftuara nga pyetésorét e realizuar né vitin akademik 2023 — 2024 pér
programet e studimit me karakter profesional, programeve té cikleve bachelor dhe master, té pérmbledhura né
shtojca, pjesé pérbérése té kétij raporti, té cilat pérkojné me njésité kryesore té Universitetit t€ Elbasanit
“Aleksandér Xhuvani”, si dhe né nivel institucioni.

o,

% Pér cdo njési kryesore paragiten rezultatet e pyetésoréve shprehur né pérgindje dhe pasqyruar né grafiké
bashké me rekomandimet dhe sugjerimet pérkatése.

SHTOJCA

Fakulteti i Shkencave Mjekésore Teknike (shtojca nr.1);
Fakulteti Ekonomik (shtojca nr. 2);

Fakulteti i Shkencave té Edukimit (shtojca nr. 3);
Fakulteti i Shkencave té Natyrés (shtojca nr. 4);
Fakulteti i Shkencave Humane (shtojca nr. 5);

Né nivel institucioni (shtojca nr. 6);

VVVYVYyd
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Shtojca nr. 1. FAKULTETI | SHKENCAVE MJEKESORE TEKNIKE
1.1 Shpérndarja e pyetésoréve institucionalé sipas programeve té studimit, paragitet si mé poshté:
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Programet e studimit

Vitet

Bachelor né “Infermieri e pérgjithshme”.

Bachelor né “Infermieri mami”.

Bachelor né “Fizioterapi”.

Bachelor né “Logopedi”.

Bachelor né “Imazheri”.

Bachelor né “Teknik laboratori”.

Master i shkencave né “Infermieri”.

Master i shkencave né “Mami”.

1.2 Pérsa i takon komenteve té studentéve né lidhje me pyetjet e hapura, tek tabela e méposhtme jané
pérmbledhur né ményré té strukturuar problematikat si mé poshté:

Problematikat FSHMT

1. Té keté njé bashképunim mé té miré me studentét dhe késhillin studentor.
2. Oré praktike té shtuara dhe bashképunim mé korrekt té gendrave té spitaleve.

3. Shérbimi i ofruar nga sekretarité mésimore ka nevojé pér pérmirésim.

4. Té jeté funksional sistemi i ngrohjes.
5. Praktika gjaté masterit duhet té jeté mé efektive dhe leksionet té jené né koherencé me praktikén mésimore.

Tabela 1.3 Rezultatet té shprehura né pérgindje pér njézet e dy (22) pyetjet e mbyllura, paragiten si mé poshté:

Nr. Pyetjes né

ALTERNATIVAT

: PYETJET v v v v
N - - | SHUME | NUK
DOBET | MIRE MIRE | EDI
1 Sie vler_esonl marrdhénien midis studentéve dhe personelit 806 5894 339% 106
akademik?
Si e vlerésoni marrédhénien midis studentéve dhe personelit
2 | ndihmésakademik (Laboranté, bibliotekaré, staf administrativ 13% 52% 30% 5%
etj)?
3 | Si e vlerésoni shérbimin e ofruar nga sekretarité mésimore? 34% 42% 23% 1%
4 | Si e vlerésoni infrastrukturén qé UE ofron pér procesin mésimor? 10% 62% 25% 3%
5 | Si e vlerésoni literaturén e disponueshme né biblioteké? 13% 49% 33% 5%
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6 | Si e vlerésoni procesin e hedhjes sé notave né sistemin EMS? 7% 46% 44% 3%
7 S(;;;/Ilee)r?esonl sistemin e njoftimit né UE (website, afishim, rrjete 9% 47% 40% 4%
Si e vlerésoni informacionin pér mobilitetet e studentéve
8 (programi ERASMUS +)? 9% 53% 29% 9%
9 | Si e vlerésoni mundésiné gé keni né aplikim pér kéto mobilitete? 9% 56% 23% 12%
10 l’:lr?jsjai:’?m gené pjesé e mobilitetteve, si e vlerésoni pérvojén e 706 36% 13% 44%
1 Sie vlereso_nl transparencen e procesit té vendimmarrjes nga 10% 59% 3% 806
organet drejtuese té UE-s€?
12 | Si e vlerésoni marrdhénien me Késhillin Studentor? 14% 54% 23% 9%
15 SKIa(:r\i/(!?és?)om bashképunimin me Zyrén pér Késhillimin e 14% 5304 19% 14%
17 lSJl EI?V|eI’ESOHI aktivitetet e ndryshme jomésimore qé ofrohen nga 14% 5306 93% 10%
Si e vlerésoni informacionin pér programet e studimit né fillim
19 té vitit akademik? 9% 59% 30% 2%
20 | Si e vlerésoni metodologjiné e mésimdhénies? 8% 55% 36% 1%
21 | Si e vlerésoni integrimin e teorisé me praktikén? 30% 44% 24% 2%
Si e vlerésoni pérfshirjen e profesoréve té huaj né mésimdhénie o o o o
22 ose leksione té hapura? 13% S1% 29% %
SHUME | NUK
ASPAK | PAK MIRE E DI
13 | Sa té pérfagésuar ndiheni nga strukturat studentore? 18% 49% 26% 7%
Sa pérfagésohet zéri i studentéve, apo pércillet né organet dhe o o o o
14 autoritetet drejtuese? 18% 45% 26% 11%
Sa ju ka ndihmuar Zyra pér Késhillimin e Karrierés me shérbime o o o o
16 té ndryshme si késhillim, orientim apo informim? 16% 45% 28% 11%
18 | Sa té pérfshiré keni gené ju né kéto aktivitete jomésimore? 22% 50% 22% 6%
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Shtojca nr. 2. FAKULTETI EKONOMIK

2.1 Shpérndarja e pyetésoréve institucionalé sipas programeve té studimit, paragitet si mé poshté:

Programet e studimit Vitet

Bachelor né “Administrim biznes”. I; 11 1

Bachelor né “Financé kontabilitet”. I ;I

Bachelor né “Ekonomia dhe e drejta”. I; 11

Bachelor né “Informatiké ekonomike”. ;11 1

Bachelor né “Ekonomi turizém”. I

Bachelor né “Administrim biznes dhe inxhinieri”. |

Master profesional né “Ekonomia dhe e drejta né sektorin publik”. I

Master profesional né “Financé”. I

Master profesional né “Marketing”. I; 11

Master i shkencave né “Drejtim Bankar”. I; 11

Master i shkencave né “Menaxhim?. I; 11

Master i shkencave né “Kontabilitet dhe auditim”. ;1

Master i shkencave né “Informatiké ekonomike”. ;1

Drejtési (PIND). RN

2.2 Pérsa i takon komenteve té studentéve né lidhje me pyetjet e hapura, tek tabela e méposhtme jané
pérmbledhur né ményré té strukturuar problematikat si mé poshté:

Problematikat FE

Té béhen mé transparente njoftimet paraprake rreth Erasmus+.
Laboratoret té jené mé funksionalé pér proceset mésimore.

Té jeté funksional sistemi i ngrohjes

Shérbimi i ofruar nga sekretarité mésimore ka nevojé pér pérmirésim.

APwnh e

Adresa: Rruga “Ismail Zyma”, Elbasan, Tel. +355 54 252593, www.uniel.edu.al, info@uniel.edu.al

—_
(C8)




REPUBLIKA E SHQIPERISE

BRENDSHEM TE CILESISE

UNIVERSITETI | ELBASANIT “ALEKSANDER XHUVANI”
DREJTORIA E KURRIKULAVE DHE SIGURIMIT TE

Tabela 2.3 Rezultatet té shprehura né pérgindje pér njézet e dy (22) pyetjet e mbyllura, paragiten si mé poshté:

ALTERNATIVAT

! ¥ i !
=9 PYETED poBeT | mire | SHUME | NUK
MIRE | E DI
1 :L:d\élririiiom marrdhénien midis studentéve dhe personelit 6% 46% 47% 1%
Si e vlerésoni marrédhénien midis studentéve dhe personelit
2 | ndihmésakademik (Laboranté, bibliotekaré, staf administrativ 15% 50% 29% 6%0
etj)?
3 | Si e vlerésoni shérbimin e ofruar nga sekretarité mésimore? 26% 42% 32% 0%
4 | Si e vlerésoni infrastrukturén gé UE ofron pér procesin mésimor? 15% 54% 30% 1%
5 | Si e vlerésoni literaturén e disponueshme né biblioteké? 12% 45% 28% 15%
6 | Si e vlerésoni procesin e hedhjes sé notave né sistemin EMS? 5% 43% 48% 4%
7 f;;;/llae)r?esonl sistemin e njoftimit né UE (website, afishim, rrjete 9% 41% 49% 1%
Si e vlerésoni informacionin pér mobilitetet e studentéve
8 (programi ERASMUS +)? 8% 42% 40% 10%
9 | Si e vlerésoni mundésiné gé keni né aplikim pér kéto mobilitete? 8% 45% 34% 13%
10 Er?fjal:’?nl gené pjesé e mobilitetteve, si e vlerésoni pérvojén e 504 21% 20% 549%
1 Sie vIereso_nl trangparenqgn e procesit té vendimmarrjes nga 11% 5306 30% 6%
organet drejtuese té UE-s€?
12 | Si e vlerésoni marrdhénien me Késhillin Studentor? 24% 38% 24% 14%
15 SKlat?r\i/;?éggom bashképunimin me Zyrén pér Késhillimin e 18% 42% 24%, 16%
17 SI EI?V|eI‘eSOHI aktivitetet e ndryshme jomésimore qé ofrohen nga 706 48% 38% 704
Si e vlerésoni informacionin pér programet e studimit né fillim
19 té vitit akademik? 9% 52% 38% 1%
20 | Si e vlerésoni metodologjiné e mésimdhénies? 7% 52% 41% 0%
21 | Si e vlerésoni integrimin e teorisé me praktikén? 25% 44% 27% 4%
Si e vlerésoni pérfshirjen e profesoréve té huaj né mésimdhénie o o o o
22 ose leksione té hapura? 10% 40% 43% %
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ASPAK | PAK SHUME | NUK
MIRE E DI
13 | Sa té pérfagésuar ndiheni nga strukturat studentore? 20% 40% 31% 9%
Sa pérfagésohet zéri i studentéve, apo pércillet né organet dhe
14 | 28 PEHAHESONS: 28T Pop g 16% | 42% | 30% | 12%
autoritetet drejtuese?
Sa ju ka ndihmuar Zyra pér Késhillimin e Karrierés me shérbime
16 | 22 nuar Zyra per Res . ! 19% | 37% | 28% | 16%
té ndryshme si késhillim, orientim apo informim?
18 | Sa té pérfshiré keni gené ju né kéto aktivitete jomésimore? 11% 43% 42% 4%
2.4 Pérgjigjet té shpérndara sispas grafikéve si mé poshté:
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Shtojca nr. 3. FAKULTETI | SHKENCAVE TE EDUKIMIT

3.1 Shpérndarja e pyetésoréve institucionalé sipas programeve té studimit, paragitet si mé poshté:

Programet e studimit Vitet

Program studimi me karakter profesional “Edukatore pér fémijét (0 — 3 vjec)”. I; 11

Bachelor né “Mésuesi pér arsimin fillor”. I; 11

Bachelor né “Mésuesi pér arsimin parashkollor”. (]

Bachelor né “Punonjés social”. ;1

Bachelor né “Psikologji”. I; 115 111

Bachelor né “Edukim fizik dhe sporte”. I

Master profesional né “Mésuesi né arsimin e mesém té ulét pér gjuhé té huaj |
anglisht me profil minor né gjuhé shqipe”.

Master profesional né “Mésuesi né arsimin e mesém té ulét pér histori gjeografi me |
profil minor né edukaté qytetare”.

Master profesional né “Mésuesi né arsimin e mesém té ulét pér gjuhé shqipe |
dhe letérsi”.

Master profesional né “Mésuesi né edukim fizik dhe sporte me profil minor né
edukim shéndetésor”.

Master profesional né “Mésuesi pér arsimin special”. I; 11

i : ésuesi pér arsimin fillor”. :
Master i shkencave né “M fillor” I 1

3.2 Pérsa i takon komenteve té studentéve né lidhje me pyetjet e hapura, tek tabela e méposhtme jané
pérmbledhur né ményré té strukturuar problematikat si mé poshté:

Problematikat FSHE

1.Krijimi i faciliteteve infrastrukturore pér personat PAK.

2.Té béhen mé transparente njoftimet paraprake rreth Erasmus+.

3.Té jeté funksional sistemi i ngrohjes.

4.T€ keté njé bashképunim mé té miré me studentét dhe késhillin studentor.
5.Shérbimi i ofruar nga sekretarité mésimore ka nevojé pér pérmirésim.

Adresa: Rruga “Ismail Zyma”, Elbasan, Tel. +355 54 252593, www.uniel.edu.al, info@uniel.edu.al

—
(o)



REPUBLIKA E SHQIPERISE

BRENDSHEM TE CILESISE

UNIVERSITETI | ELBASANIT “ALEKSANDER XHUVANI”
DREJTORIA E KURRIKULAVE DHE SIGURIMIT TE

Tabela 3.3 Rezultatet té shprehura né pérgindje pér njézet e dy (22) pyetjet e mbyllura, paragiten si mé poshté:

ALTERNATIVAT

{ ! ! v
&3 PYETJET =
> g . - | SHUME | NUK
z DOBET | MIRE MIRE | EDI
1 ;l( :d\élrflriiiom marrdhénien midis studentéve dhe personelit 1% 379 62% 0%
Si e vlerésoni marrédhénien midis studentéve dhe personelit
2 | ndihmésakademik (Laboranté, bibliotekaré, staf administrativ 8% 42% 43% 7%
etj)?
3 | Si e vlerésoni shérbimin e ofruar nga sekretarité mésimore? 11% 34% 54% 1%
4 | Si e vlerésoni infrastrukturén gé UE ofron pér procesin mésimor? 12% 52% 33% 3%
5 | Si e vlerésoni literaturén e disponueshme né biblioteké? 12% 40% 29% 19%
6 | Si e vlerésoni procesin e hedhjes sé notave né sistemin EMS? 2% 31% 51% 16%
7 ?(;Ceig/l:ae)r?esom sistemin e njoftimit né UE (website, afishim, rrjete 504 41% 46% 806
Si e vlerésoni informacionin pér mobilitetet e studentéve
8 (programi ERASMUS +)? 6% 35% 21% 329
9 | Si e vlerésoni mundésiné gé keni né aplikim pér kéto mobilitete? 5% 41% 25% 29%
10 Er?jsuealsgm gené pjesé e mobilitetteve, si e vlerésoni pérvojén e 20 990/ 17% 59%
Si e vlerésoni transparencén e procesit t€ vendimmarrjes nga o o o o
1 organet drejtuese té UE-sg? 7% 50% 32% 11%
12 | Si e vlerésoni marrdhénien me Késhillin Studentor? 11% 38% 31% 20%
15 ila(?r\igféggonl bashképunimin me Zyrén pér Késhillimin e 13% 39% 20% 28%
17 lSJlElr)vIeres.onl aktivitetet e ndryshme jomésimore qé ofrohen nga 1206 40% 30% 18%
19 S"I e_\{leresonl |_nf0rma0|on|n pér programet e studimit né fillim 794, 46% 45% 204,
té vitit akademik?
20 | Si e vlerésoni metodologjiné e mésimdhénies? 3% 38% 58% 1%
21 | Si e vlerésoni integrimin e teorisé me praktikén? 14% 36% 43% 7%
Si e vlerésoni pérfshirjen e profesoréve té huaj né mésimdhénie o o o o
22 ose leksione té hapura? 9% 3296 42% 17%

Adresa: Rruga “Ismail Zyma”, Elbasan, Tel. +355 54 252593, www.uniel.edu.al, info@uniel.edu.al
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ASPAK

PAK

SHUME
MIRE

NUK
E DI

13 | Sa té pérfagésuar ndiheni nga strukturat studentore?

9%

43%

34%

14%

14 autoritetet drejtuese?

Sa pérfagésohet zéri i studentéve, apo pércillet né organet dhe

13%

33%

36%

18%

16 té ndryshme si késhillim, orientim apo informim?

Sa ju ka ndihmuar Zyra pér Késhillimin e Karrierés me shérbime

14%

33%

28%

25%

18

Sa té pérfshiré keni gené ju né kéto aktivitete jomésimore?

21%

43%

27%

9%

3.4 Pérgjigjet té shpérndara sispas grafikéve si mé poshté:
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Shtojca nr. 4. FAKULTETI | SHKENCAVE TE NATYRES

4.1 Shpérndarja e pyetésoréve institucionalé sipas programeve té studimit, paraqgitet si mé poshté:

Programet e studimit Vitet

Program studimi me karakter profesional né “Teknologji laboratori”. I; 11

Program studimi me karakter profesional né “Mekatroniké”. I; 11

Program studimi me karakter profesional né “Teknik mjedisi”. I; 11

Bachelor né “Biologji kimi”. I

Bachelor né “Matematiké fiziké”. |

Bachelor né “Teknologjité e informacionit. I; 11 I

Bachelor né “Studime mjedisore”. 11

Master profesional né “Teknologjité e informacionit”. I

Master i shkencave né “Mbrojtje mjedisi”. I; 11

4.2 Pérsa i takon komenteve té studentéve né lidhje me pyetjet e hapura, tek tabela e méposhtme jané
pérmbledhur né ményré té strukturuar problematikat si mé poshté:

Problematikat FSHN

1.Té jeté funksional sistemi i ngrohjes.
2.Shérbimi i ofruar nga sekretarité mésimore ka nevojé pér pérmirésim.
3.Integrimi i teorisé me praktikén.

Tabela 4.3 Rezultatet té shprehura né pérgindje pér njézet e dy (22) pyetjet e mbyllura, paragiten si mé poshté:

ALTERNATIVAT

Nr. Pyetjes né
Pvetésor

v v v v
PYRDED poBeT | mire | SHUME | NUK
MIRE | E DI
Si e vlerésoni marrdhénien midis studentéve dhe personelit o o o o
1 akademik? 1% 43% 55% 1%
Si e vlerésoni marrédhénien midis studentéve dhe personelit
2 | ndihmésakademik (Laboranté, bibliotekaré, staf administrativ 3% 45% 48% 4%
etj)?
3 | Si e vlerésoni shérbimin e ofruar nga sekretarité mésimore? 6% 40% 52% 2%
4 | Si e vlerésoni infrastrukturén qé UE ofron pér procesin mésimor? 6%0 47% 41% 6%
5 | Si e vlerésoni literaturén e disponueshme né biblioteké? 5% 42% 31% 22%
6 | Si e vlerésoni procesin e hedhjes sé notave né sistemin EMS? 3% 39% 39% 19%

Adresa: Rruga “Ismail Zyma”, Elbasan, Tel. +355 54 252593, www.uniel.edu.al, info@uniel.edu.al
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7 S(;;;/ILe)r?esonl sistemin e njoftimit né UE (website, afishim, rrjete 306 37% 49% 18%
Si e vlerésoni informacionin pér mobilitetet e studentéve
8 (programi ERASMUS +)? 5% 41% 31% 23%
9 | Si e vlerésoni mundésiné gé keni né aplikim pér kéto mobilitete? 3% 42% 31% 24%
10 Elrtiafjal:gm gené pjesé e mobilitetteve, si e vlerésoni pérvojén e 204 30% 21% 47%
Si e vlerésoni transparencén e procesit té vendimmarrjes nga o o o o
1 organet drejtuese té UE-s€? 6% 44% 31% 19%
12 | Si e vlerésoni marrdhénien me Késhillin Studentor? 6% 46% 33% 15%
15 SKIa(:r\i/(!?és?)om bashképunimin me Zyrén pér Késhillimin e 4% 48% 26% 290
17 lSJlElf)vIeresonl aktivitetet e ndryshme jomésimore qé ofrohen nga 9% 47% 3% 21%
19 gsiziegﬁzgglmlirggrmauonm pér programet e studimit né fillim 504 50% 40% 504
20 | Si e vlerésoni metodologjiné e mésimdhénies? 3% 42% 51% 4%
21 | Si e vlerésoni integrimin e teorisé me praktikén? 6%0 46% 42% 6%0
Si e vlerésoni pérfshirjen e profesoréve té huaj né mésimdhénie o o o o
22 ose leksione té hapura? 6% 39% 43% 12%
SHUME | NUK
ASPAK | PAK MIRE | EDI
13 | Sa té pérfagésuar ndiheni nga strukturat studentore? 7% 43% 37% 13%
Sa pérfagésohet zéri i studentéve, apo pércillet né organet dhe o o o o
14 autoritetet drejtuese? 11% 36% 40% 13%
16 Sﬂaju ka ndlhmuqr Z_yr_a pér .KeS.hI“ImII‘] e Kar_rleres me shérbime 8% 330% 39% 20%
té ndryshme si késhillim, orientim apo informim?
18 | Sa té pérfshiré keni gené ju né kéto aktivitete jomésimore? 22% 37% 28% 13%

4.4 Pérgjigjet té shpérndara sispas grafikéve si mé poshté:
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p l'll]l;m %E vitht akedemikc? ° ° ° o BSie vlereﬁo.m me}oflulomme i 2% 51% m
: ¢ mésimdhénies?
50% 45% —
45% 40%
40% 35%
0% 20%
B 15%
i 10%
15% 5% i
we 7 S S
5% -; -; Garfiks 22. Dobét Miré Shu}nze Nul:c e
0% miré di
Garfiku 21. Dobét Miré Sln.m:e Nul_c e o Sl__e vle.r?som
miré di pérfshirjen e
o Si e vlerésoni profesoréve té huaj né| 6% 39% 43% 12%
integrimin e teorisé me| 6% 46% 42% 6% mésimdhénie ose
praktikén? leksione té hapura?
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5.1 Shpérndarja e pyetésoréve institucionalé sipas programeve té studimit, paragitet si mé poshté:

Programet e studimit

Vitet

Program studimi me karakter profesional né “Sekretaré té specializuar dhe
administrativé”.

Program studimi me karakter profesional né “Operator turistik”.

Bachelor né “Gjuhé shqipe dhe letérsi”.

Bachelor né “Histori dhe gjeografi”.

Bachelor né “Gjuhé angleze”.

Master i shkencave né “Studime historike”.

5.2 Pérsa i takon komenteve té studentéve né lidhje me pyetjet e hapura, tek tabela e méposhtme jané

pérmbledhur né ményré té strukturuar problematikat si mé poshté:

Problematikat FSHH

1.Té jeté funksional sistemi i ngrohjes.

Tabela 5.3 Rezultatet té shprehura né pérgindje pér njézet e dy (22) pyetjet e mbyllura, paragiten si mé poshté:

£ ALTERNATIVAT
3 T
£ PYETET poBET | MIRE | SHUME [ NUK
MIRE | E DI

1 Sie vler_esonl marrdhénien midis studentéve dhe personelit 20 2804 20% 0%

akademik?

Si e vlerésoni marrédhénien midis studentéve dhe personelit o o o o
2 ndihmésakademik (laboranté, bibliotekaré, staf administrativ etj)? 4% 37% S7% 2%
3 | Si e vlerésoni shérbimin e ofruar nga sekretarité mésimore? 11% 45% 43% 1%
4 | Si e vlerésoni infrastrukturén qé UE ofron pér procesin mésimor? 4% 36% 60% 0%
5 | Si e vlerésoni literaturén e disponueshme né biblioteké? 2% 29% 63% 6%
6 | Si e vlerésoni procesin e hedhjes sé notave né sistemin EMS? 5% 28% 61% 6%0
- Si e_vleresonl sistemin e njoftimit né UE (website, afishim, rrjete 306 43% 5204 204

sociale)?

Si e vlerésoni informacionin pér mobilitetet e studentéve o o o o
8 (programi ERASMUS +)? 2% 28% 49% 21%
9 | Si e vlerésoni mundésiné gé keni né aplikim pér kéto mobilitete? 1% 37% 47% 15%
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10 l’:lr?jsuealr(’?m gené pjesé e mobilitetteve, si e vlerésoni pérvojén e 1% 250/ 3% 51%
11 Sie vIereso_nl transparencen e procesit té vendimmarrjes nga 20 45% 47% 6%
organet drejtuese té UE-sg?
12 | Si e vlerésoni marrdhénien me Késhillin Studentor? 13% 35% 42% 10%
15 ila(:r\i/;(;)égrs)om bashképunimin me Zyrén pér Késhillimin e 6% 11% 40% 13%
17 al EI?V|eI’ESOHI aktivitetet e ndryshme jomésimore qé ofrohen nga 706 49% 40% 11%
Si e vlerésoni informacionin pér programet e studimit né fillim
19 té vitit akademik? 0% 48% 51% 1%
20 | Si e vlerésoni metodologjiné e mésimdhénies? 3% 35% 60% 2%
21 | Si e vlerésoni integrimin e teorisé me praktikén? 5% 36% 54% 5%
Si e vlerésoni pérfshirjen e profesoréve té huaj né mésimdhénie o o o o
22 ose leksione té hapura? 3% 28% S7% 12%
SHUME | NUK
ASPAK | PAK MIRE E DI
13 | Sa té pérfagésuar ndiheni nga strukturat studentore? 10% 41% 41% 8%
Sa pérfagésohet zéri i studentéve, apo pércillet né organet dhe o o o o
14 autoritetet drejtuese? 11% 33% 43% 13%
Sa ju ka ndihmuar Zyra pér Késhillimin e Karrierés me shérbime o o o o
16 té ndryshme si késhillim, orientim apo informim? 10% 35% 36% 19%
18 | Sa té pérfshiré keni gené ju né kéto aktivitete jomésimore? 22% 38% 35% 5%

5.4

Pérgjigjet té shpérndara sispas grafikéve si mé poshté:

70%

60%

50%

40%

30%

20%

Nuk e di

Shumé miré

Miré

[
Dobét ﬁ J J J
0% 10% 20% 30% 40%

50%

60%

Nuk e di

10%
” - e St Dobet Miré Shumé miré
Dobét Miré Shumé Nuk e di *Si e vlerésoni marrédhénien
Grafiku 1. miré midis studentéve dhe
Si e vlerésoni marrédhénien personelit ndihmEsakademik 4% 37% 57%
midis studentéve dhe 2% 28% 70% 0% (laboranlf,}nbllqlek{re, staf
administrativ etj)?

2%

personelit akademik?
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Grafiku 3. 0% iré
£ * [ Dobet Miré | Shumé miré | Nuke di - nive u
STevierGonlsherbmi =] Si e vlerésoni
~e=oSle vieresoni sherbimin e infrastrukturén qé UE
ofruar nga sekretarité 11% 45% 43% 1% ofron pér procesin | 47 o | Melre 97
mésimore? mésimor?
e 0%
Nuk e di
60%
Shumé miré S0%
40%
Miré 30%
20%
o o =P
0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% . e - .
Dobét Miré Shumé | Nuk e di
Grarku s Dobeét Mirc Shumé miré | _Nuke di Grte s miré
# Si e vlerésoni literaturén e B Si e vlerésoni procesin
disponueshme né& 2% 29% 63% 6% e hedhjes sé notave né| 5% 28% 61% 6%
bibiloteké? sistemin EMS?
60% 50%
S0 45%
40%
40% 35%
30%
30%
25%
20% 20%
15%
105 10%
0% M - : m/ 5%
Grafiku 7. Dobét Miré Shumé Nuk e di 0%
mirg Grafiku 8.
B Si e vlerésoni sistemin e miré
njoftimit né UE o o @Si e vierésoni informacionin
A - ~ 529 29 = e =
(website, afishim, rrjete 3% 437 2 /e pér mobilitetet e studentéve 2% 28% 49% 21%
sociale)? (programi ERASMUS +)?
50% 60%
45%
40% S0 :
35% 0% |
30% 1
25% 30% :
20% 1
15% i / : 1 :
10% 10% I : t
% / [ i I
1 i 1
0% 0%
S Shumé miré g it Dobit Miré Shumé miré Nuk e di
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mobilitete? pérvojén e krijuar?
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shérbime té ndryshme si 10% 35% 36% 19%
Garfike 15, Dobit Miré Shumé miré | Nuke di KShillhs, ortenton Spo
Si e vlerésoni bashképunimin -
me Zyrén pér Késhillimin e 6% 41% 40% 13%
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45% = 40% =
40% | s |
35% [ p [
30'2 Il \\ 25% — 1
25 S— (S
20%
20% ) e Sl [
15% ] 1 T — —1
A | 2l Bl
0% 0%
Grafiku 17. Dobét Miré Shl.!l’l:é Nuk e di Grafiku 18. Aspak Pak Sln-lnlllié Nuk e di
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ndryshme jomésimore qé 7% 42% 40% 11% né kéto aktivitete 22% 38% 35% 5%
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SRl Dobiét Miré Shumé miré [ Nuk e di Grafika 20, %
= Si e vlerésoni informacionin e Dobit Miré Shumé miré | Nuke di
pér programet e studimit né 0% 48% 51% 1% 10Si ¢ vierésoni metodologjiné
. PRy 1.0 . . 0, 0, 0, L
fillim té vitit akademik? ¢ mésimdhénies? 3% 35% 60% 2%
60% 60%
50% S0
40%
40% J—
30% —
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0% miré di
Garfiku 21 Dobét Miré Shumé Nuk e o Si e vlerésoni
) miré di pérfshirjen e
(=] Si e vlerésoni profesoréve té huaj né| 3% 28% 57% 12%
integrimin e teorisé me 5% 36% 54% 5% mésimdhénie ose
praktikén? leksione té hapura?
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Tabela 6.1 Né nivel institucioni, rezultatet té shprehura né pérgindje pér njézet e dy (22) pyetjet e mbyllura,
aragiten si mé poshté:

ALTERNATIVAT

54 ¢ ¥ T
: PR DOBET | MIRE | SHUME | NUK
MIRE | E DI
1 ;l( :d\élrflriiiom marrdhénien midis studentéve dhe personelit 506 47% 47% 1%
Si e vlerésoni marrédhénien midis studentéve dhe personelit o o o o
2 ndihmésakademik (laboranté, bibliotekaré, staf administrativ etj)? 10% 48% 37% 5%
3 | Si e vlerésoni shérbimin e ofruar nga sekretarité mésimore? 22% 40% 37% 1%
4 | Si e vlerésoni infrastrukturén gé UE ofron pér procesin mésimor? 11% 54% 32% 3%
5 | Si e vlerésoni literaturén e disponueshme né biblioteké? 10% 44% 33% 13%
6 | Si e vlerésoni procesin e hedhjes sé notave né sistemin EMS? 5% 40% 46% 9%
7 f;;;/llae)r?esonl sistemin e njoftimit né UE (website, afishim, rrjete 706 43% 44% 6%
Si e vlerésoni informacionin pér mobilitetet e studentéve
8 (programi ERASMUS +)? 7% 44% 3296 17%
9 | Si e vlerésoni mundésiné gé keni né aplikim pér kéto mobilitete? 6% 47% 29% 18%
10 Er?fjal:’?nl gené pjesé e mobilitetteve, si e vlerésoni pérvojén e 504 9% 17% 49%
1 Sie vlereso_nl transparencen e procesit té vendimmarrjes nga 804 5306 20% 10%
organet drejtuese té UE-s€?
12 | Si e vlerésoni marrdhénien me Késhillin Studentor? 14% 46% 27% 13%
15 SKlat?r\i/;?éggom bashképunimin me Zyrén pér Késhillimin e 13% 47% 9904 18%
17 SI El?vleresonl aktivitetet e ndryshme jomésimore qé ofrohen nga 11% 48% 8% 13%
Si e vlerésoni informacionin pér programet e studimit né fillim
19 té vitit akademik? 8% 53% 37% 2%
20 | Si e vlerésoni metodologjiné e mésimdhénies? 6%0 48% 45% 1%
21 | Si e vlerésoni integrimin e teorisé me praktikén? 20% 42% 33% 5%
Si e vlerésoni pérfshirjen e profesoréve té huaj né mésimdhénie o o o o
22 ose leksione té hapura? 10% 42% 38% 10%
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SHUME | NUK
ASPAK | PAK -
MIRE E DI
13 | Sa té pérfagésuar ndiheni nga strukturat studentore? 14% 45% 31% 10%
Sa pérfagésohet zéri i studentéve, apo pércillet né organet dhe
14 | 28 PEHAHESONS: 28T Pop J 15% | 40% | 32% | 13%
autoritetet drejtuese?
Sa ju ka ndihmuar Zyra pér Késhillimin e Karrierés me shérbime
16 | 22 nuar 2yra per 1es 1 © rart 15% | 38% | 30% | 17%
té ndryshme si késhillim, orientim apo informim?
18 | Sa té pérfshiré keni gené ju né kéto aktivitete jomésimore? 20% 44% 29% 7%
6.2 Pérgjigjet té shpérndara sipas grafikéve si mé poshté:
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studentéve dhe personelit EEG ° “ “ (laboranté, bibliotekaré,
akademik? staf administrativ etj)?
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ofruar nga sekretarité 22% 40% 37% 1% ofron pér procesin 1% 4% 32% 3%
mésimore? mésimor?
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